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GESTION DE RIESGOS

Gestidn de riesgos

Arima, siguiendo con el desarrollo de un riguroso sistema de control
interno, ha implementado unas directrices para la gestidn de riesgos
incluidas en la Politica de Control y Gestion de Riesgos (SGR) y
desarrolladas en mayor detalle en el Manual de Gestidn de Riesgos.
Estos documentos se consideran herramientas clave para gestionar
la incertidumbre y mitigar las amenazas que pudieran afectar a la
Compafiia. Todas ellas se representan de forma grafica, sistemaética y
organizada en el Mapa de Riesgos.

Asimismo, de acuerdo con las disposiciones recogidas en el marco
legislativo aplicable a la Sociedad, Arima también ha implementado

un Modelo de Prevencién y Deteccion de Delitos (MPDD). Se trata de

un programa especifico para reducir el riesgo de comisién de delitos a
través de un conjunto de medidas generales y especificas dirigidas a la
prevencidn, deteccidn y respuesta ante posibles delitos. A su vez, este
mecanismo garantiza, frente a terceros y ante los drganos judiciales y
administrativos, que la Compaiiia ejerce el debido control de prevencion
que legalmente resulta exigible a toda organizacion empresarial, sobre
sus empleados, directivos y érganos de administracion. Los documentos
que configuran el Modelo son, entre otros, el Cddigo de Conducta, la
Politica de Cumplimiento Penal, el Manual de Prevencion y Deteccidn
de Delitos, la Matriz de riesgos y controles y el Canal de denuncias y su
Reglamento.

En esta misma linea, Arima tiene implementado un Manual de Gestién
del Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF)

que establece las bases para el mantenimiento, revision, reporte y
supervision de la informacién financiera y su reporting. En el marco
practico, se han identificado qué cuentas y desgloses podrian tener un
riesgo significativo asociado a un impacto material en la informacién
financiera, estableciendo un sistema de control que contribuye a la
mitigacion de riesgos para el logro de los objetivos financieros.

Todo ello conforma el Modelo de Gestion de Riesgos de Arima, y da
respuesta a la consideracién del Consejo de Administracion de la
gestion de los riesgos de Arima y su control interno como factores
esenciales para la consecucidn de los objetivos de la Compafia. Este

Modelo incluye, en linea con el compromiso de integrar la sostenibilidad
en todos los niveles de la empresa, un andlisis de riesgos £ESG
(Environmetal, Social, Governance) y, para su aplicacion, cuenta con la
colaboracidn de la Comision de Auditoria y Control la cual, a su vez, se
apoya en la Funcidn de control y gestidn de riesgos y en el Comité ESG.

La gestidn y control de riesgos es un proceso continuo que se
fundamenta en (i) la identificacion y evaluacion de los potenciales
riesgos de la Compafiia a partir de los objetivos estratégicos y de
negocio, (i) la determinacion de los planes de accién y controles de
los riesgos criticos, (jii) la supervisién de la eficacia de los controles
disefiados y de la evolucidn del riesgo residual para su reporte a los
6rganos de gobierno de la compaiiia.
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Risk management

Continuing with its goal to create a strict internal monitoring system,
Arima has implemented a number of management guidelines that

are included in its Risk Control and Management (RMS) Policy and

are explained in further detail in its Risk Management Manual. These
documents are regarded as key tools for the management of uncertainty
and for reducing and mitigating the potential threats that the Company
could face. All of these are shown graphically, in a systematic and
organised way, in the Risk Map.

In addition, in accordance with the provisions established in the
legislative framework that applies to the Company, Arima has also
implemented a Model for the Detection and Prevention of Criminal
Activity (MDPCA). This is a specific programme designed to reduce

the risk of crimes being committed via a series of general and specific
measures intended to prevent, detect and react to potential crimes. This
mechanism also guarantees to third parties and legal and administrative
bodies, that the Company shall exercise the due prevention control that
is legally required of all business organisations over their employees,
managers and administrative bodies. The documents from which the
Model is made up include, among others, the Code of Conduct, the
Criminal Compliance Policy, the Manual for the Prevention and Detection
of Criminal Activity, the Risk and Control Matrix and the Whistleblower
Channel and its Regulations, together with the Oversight Manual.

Along these same lines, Arima has implemented a Manual for the
Management of Internal Control over Financial Reporting (ICFR),
which establishes the bases for the maintenance, review, reporting
and supervision of financial information and its reporting. In practical
terms, the Company has identified the accounts and individual entries
that could give rise to a serious risk of material impact on its financial
information, and it has established a control system to assist the
mitigation of risk in the achievement of its financial goals.

All of this has given shape to Arima's Risk Management Model and has
been developed in response to the Board of Directors’ consideration of
the management and internal monitoring of risk at Arima as factors that
are essential to the achievement of the Company's goals. In line with

RISK MANAGEMENT

the Company's commitment to integrate sustainability at all levels of
the organisation, this Model includes an analysis of ESG (Environmental,
Social and Governance) Risks, which is applied with assistance from the
Audit and Compliance Committee which, in turn has support from the
Risk Control and Management Division and the ESG Committee.

Risk management and control is a continuous process based on: (i)
identifying and evaluating potential risks to the Company posed by
strategic and business objectives; (i) determining action plans and
controls for critical risks; and (i) supervising the effectiveness of the
designed controls and the evolution of residual risk in order to report
these to the Company's governing bodies.
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Con el fin de garantizar que los riesgos, controles y el marco de gobierno
del Modelo de Gestion de Riesgos de Arima, esto es, del Sistema de
Gestion de Riesgos (SGR), del Modelo de Prevencién y Deteccion de
Delitos (MPDD) y del Sistema de Control Interno de la Informacion
Financiera (SCIIF), estd siendo gestionado de la forma prevista por

el Consejo de Administracidn, Arima ha implementado el Manual

de Supervision. En el mismo se establecen las pautas que permiten
justificar que:

> Los riesgos estan siendo gestionados adecuadamente de acuerdo
con lo previsto por la Direccion.

> Los planes de respuesta y controles son eficientes o se estan
implementando planes de accion siempre y cuando sea necesario.

> Elmarco de gobierno es adecuado y se realizan los reportings
oportunos.

Los objetivos concretos reflejados en el Manual de Supervisién son:

> Establecer las responsabilidades en relacién a las actividades de
supervision, gestidn y actualizacién del SGR, MPDD y SCIIF.

> Determinar los criterios, procedimientos y metodologia de trabajo
mediante la cual se realizara la actividad de monitorizacién de riesgos
y controles, incluyéndose el testing de los mismos.

> Definir el procedimiento de comunicacion y reporte entre los
diferentes actores involucrados en el proceso de supervision
periddica del SGR, MPDD y SCIIF.

Por otro lado, en el marco de la prevencidn del blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo establecido a nivel europeo y de acuerdo con
la Ley espafiola 10/2010, de 28 de abril, asi como con el Reglamento que
la desarrolla, aprobado por Real Decreto 304/2014, de S de mayo, para la
prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacidn del terrorismo
(PBC-FT), Arima ha desarrollado e implementado un Sistema Interino

de Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacién del Terrorismo.
Durante el ejercicio 2023, la Compafiia ha elaborado un Manual para la
Prevencion del Blanqueo de Capitales y de la Financiacion del Terrorismo,
describiendo las politicas y procedimientos de prevencién adoptados,
con la consiguiente atribucion de funciones y responsabilidades dentro
de la organizacién. Este Manual ha sido revisado y aprobado por el
Consejo de Administracion.

Asi, los procedimientos de control interno del Grupo Arima se
fundamentan en un analisis y evaluacién de exposicién al riesgo de
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo inherente a su
actividad de negocio y a los productos y servicios comercializados,
documentado por escrito en el Informe de Autoevaluacion de Riesgos
aprobado por el Consejo de Administracion. La Politica de Admisidn de
Clientes establece un anélisis KYC (Know your client) previo a cualquier
relacién contractual para determinar el nivel de riesgo y categorizacion
de cada cliente. Asi, sélo se ejecutardn operaciones con clientes una vez
aplicados los procedimientos de diligencia debida desarrollados en el
Manual.

With the aim of ensuring that the risks, controls and governance
framework set out in Arima’s Risk Management Model, i.e. the Risk
Management System (RMS), the Crime Prevention and Detection Model
(CPDM) and the Internal Control over Financial Reporting System (ICFR)
are managed in the required way by the Board of Directors, Arima has
implemented its Monitoring Manual. This establishes the rules that allow
it to confirm that:

> Risks are being managed properly, in accordance with the
requirements set out by Management.

> Response plans and controls are efficient, or action plans are being
implemented whenever this is deemed necessary.

> The governance framework is suitable and the relevant reporting is
being made.

The specific aims set out in the Monitoring Manual are:

> Establishing responsibilities with regard to the activities of
overseeing, managing and updating the RMS, CPDM and ICFR.

> Defining the criteria, procedures and working methodology to be
used for the monitoring of risk and controls, including their testing.

> Defining the procedure for communications and reporting between
the various players involved in the process for the regular oversight of
the RMS, CPDM and ICFR.
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On the other hand, within the framework of the prevention of money
laundering and terrorist financing established at European level and
in accordance with Spanish Law 10/2010, of 28 April, as well as the
Regulation implementing it, approved by Royal Decree 304/2014, of 5
May, for the prevention of money laundering and terrorist financing,
Arima has developed and implemented an Interim System for the
Prevention of Money Laundering and Terrorist Financing. During the
financial year 2023, the Company has developed a Handbook for the
Prevention of Money Laundering and Terrorist Financing, describing
the prevention policies and procedures adopted, with the consequent
attribution of roles and responsibilities within the organisation. This
Manual has been reviewed and approved by the Board of Directors.

Thus, Arima Group's internal control procedures are based on an analysis
and assessment of exposure to the risk of money laundering and
terrorist financing inherent to its business activity and the products and
services marketed, documented in writing in the Risk Self-Assessment
Report approved by the Board of Directors. The Customer Admission
Policy establishes a KYC (Know your client) analysis prior to any
contractual relationship to determine the level of risk and categorisation
of each customer. Thus, transactions with customers will only be
executed once the due diligence procedures developed in the Manual
have been applied.

OBLIGACIONES DE ARIMA

ORGANOS DE CONTROL

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS

Tener politicas y procedimientos propios para
cumplir con las obligaciones de la ley 10/2010

Identificar y conocer a sus clientes

Conservar la documentacidon de clientes y
operaciones

Detectar, examinar y comunicar las operaciones
susceptibles de estar relacionadas con el BC-FT

Formar a empleados y agentes

Verificar el correcto funcionamiento del control
interno y el cumplimiento de los procedimientos

> El Consejo de
Administracién

> El representante ante el
SEPBLAC

> La Unidad de Cumplimiento

> Informe de Autoevaluacion
de Riesgos de la Compaiiia
y revision cada 3 afios

> Politica de admisién de
clientes: categorizary
determinar el riesgo

> Medidas de diligencia
debida dependiendo del
tipo de cliente

ARIMA'S OBLIGATIONS

CONTROL BODIES POLICIES AND PROCEDURES
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Have its own policies and procedures to comply
with the obligations of Law 10/2010

Identify and knowing its clients
Retain customer and transaction documentation

Detect, examine and report transactions that are
likely to be related to money laundering

Training employees and agents

Verify the proper functioning of internal control
and compliance with procedures

> The Board of Directors > Company'’s Risk Self-
Assessment Report and

> The Representative before ;
review every 3 years

the SEPBLAC

> Customer Admission
Policy: categorise and
determine risk

> The Compliance Unit

> Due diligence depending
on type of customer






